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@ Infrastruktur

——

Fur MS-SBC Kunden ist wahrend der Laufzeit ein
Betriebssystem-Wechsel im Produktpreis inkludiert

Dies umfasst Investition Auch Planung und

in Lizenzen far Koordination der
LTSC2019/2021 und notwendigen Tatigkeiten
erforderliche Investition bis hin zur UmrUstung an
in neue PCs und EPPs den SB-Geraten vor Ort
(VISA-Abkundigung). werden zentral durch das

Produkt ubernommen.

[
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@ Infrastruktur

——

Managed
Services

,Das Geld kommt aus der Wand*

SB & Cash
y 4 Technik Bargeldmanagement
v A4
Service-Management Disposition
Technik-Service Clearing
Asset-Management Regulatorik
Prafungen

Wertdienstleister
Analyse’

NEU:
Flexibel und Unabhangig voneinander zu wahlen

o
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1 Ergénzende Leistung in einigen Verbandsgebieten
13./14..05.2024 Seite 3
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FI Ser\nceshop

)
Asset Leasing Preise
Entstorung Fixe monatliche Linear fur Technik,
Wartung, Reinigung Kosten bei Service und Bargeld-
Wahrungsdatensatz Neubestellungen management
SW-Pflege uber 10 Jahre
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76 Mio. Euro

Tagliche Buchungs-

kompetenz in der
Bargelddisposition

"inkl. SBSI
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90%

Direkte Vorklarungs-
quote in unserem
Firstlevel Support

6.300°

SB-Systeme in FI-
Betriebsverantwortung

13./14..05.2024 Seite 5
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@ Infrastruktur

Das Kundenfeedback unterstutzt marktgerechte
reviewteam Weiter-Entwicklungen
E2E-SB

 Sicherheitstechnische Anforderungen durch
) integriertes Farbesystem umgesetzt

» GAA 5-Kassetter eingebunden
* Evaluierung Dual-Kassette

Entwicklung Technik

* Verbesserter Service durch Automatisierung
) » FI-Serviceshop vereinfacht den Bestellprozess

» Transaktionsanalyse als Grundlage fur weitere
Automatisierungsfunktionen

Tools/Automatisierung

» Optimierung des Datenaustausches
per Datentransfer

* Einheitliche Schnittstellen fur Wertdienstleister

Entwicklung >
Bargeldmanagement

[
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ft?": Infrastruktur

In dem 6-monatigen Rolloutprojekt erfolgt eine

Sparkassen kontinuierliche Begleitung durch die Fli

starten

individuell Der Hardware- Die bestehenden Individuelle
Bestand der Prozesse in der Besonderheiten
Sparkasse wird mit Sparkasse werden werden bewertet
Cut Over von der FI gemeinsam und Wege zum
betrieben analysiert und mit Standard aufgezeigt

Uberfiihrung in den
Standard optimiert

% o)
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@ |nfrastruktur

———

lhr Weg zu
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Wir stellen die Produktleistungen im
Rahmen von Webinaren und indiv.
Terminen vor

Eine unverbindliche Preisindikation
schafft Transparenz Uber die Kosten

Die Sparkasse entscheidet Uber
den Leistungsumfang und
EinfUhrungstermin

Im Rolloutprojekt GberfUuhren wir
die SK mit ihrem aktuellen Bestand

13./14..05.2024 Seite 8

Beratung

Rollout

Preisindikation

Rollout
MS-SBC

Entscheidung
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Personlich Virtuell Per Webinar
vor Ort im Einzelgesprach Produktvorstellung

09.07.2024

10.09.2024 14:00 — 15:30 Uhr

26.11.2024

Zur Anmeldung
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